SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

SMLUVNIi STRANY:

POSKYTOVATEL:

Megadata, spol. s r.o. IC: 49967495 DIC: neni platce DPH

se sidlem: Brehy 329, Veseli nad Moravou, 698 01

bankovni spojeni: Komeréni Banka a.s. 43-6837340207/0100

zastoupena: Jifim Chalabalou

spolecnost je vedend u Krajského soudu v Brné, spisova znacka C 13297, zapis dne 22.12.1993
+420530 331 093 info@vesnet.cz www.vesnet.cz

UZIVATEL:

[ fyzicka osoba (1 pravnicka osoba/firma

Cislo smlouvy:

Jméno, Pfijmeni / Firma:

Kontaktni osoba: Telefon:
Datum narozeni/RC: Cislo OP:
IC/ DIC:

Adresa trvalého bydlisté / sidla:

Adresa instalace pripojky:

Telefon: Email:

P¥ihlaseni (Login) do Portalu klienta: https://portal.vesnet.cz

Uzivatelské jméno (Klientské &islo: RC, IC): Heslo:

PREDMET SMLOUVY

Predmétem smlouvy je zavazek poskytovatele zfidit a poskytovat Ucastnikovi sluzby uvedené ve Specifikaci objednané v ramci sité
poskytovatele a zdvazek Ucastnika uzivat poskytované sluzby v souladu s touto smlouvou a za poskytované sluzby platit radné a
vcas sjednanou cenu. Smluvni podminky zdvazné pro obé strany tvofi:
Smlouva o poskytovani sluzeb

1) Specifikace objednané sluzby

2) Predavaci protokol sluzeb

3) Ceniksluzeb

4) Vseobecné podminky poskytovani sluzby elektronickych komunikaci poskytovatele Megadata, spol. s r.o. (dale jen

,VSeobecné podminky“)

Stanovi-li tato smlouva néco jiného nez ostatni smluvni dokumenty, které tvori smluvni podminky, pouzije se tato smlouva.
Veskeré dokumenty jsou k dispozici také na webovych strankach poskytovatele https://www.vesnet.cz/dokumenty.html

ZAHAJENI POSKYTOVANI SLUZBY
Poskytovani sluzby bude zahajeno zprovoznénim sluzby dne:

Pokud uzivatel nezpfistupni misto zprovoznéni sluzby tak, aby mohla byt sluzba v uvedeny termin zprovoznéna, posouva se
sjednany termin zprovoznéni o tolik dn(, kolik byl uZivatel v prodleni se zpfistupnénim mista instalace sluzby. Pokud toto prodleni
bude trvat déle nez 14 (¢trnact) dnl, ma provozovatel pravo od této smlouvy jednostranné odstoupit.

Je-li uzivatel spotrebitelem, a pokud poZaduje zprovoznéni sluzby pred uplynutim doby 14 (¢trnécti) dnd, béhem niz ma moznost
od této smlouvy odstoupit, pak podpisem této smlouvy uZivatel v pozici spotrebitele prohlasuje, Ze toto drivéjsi zprovoznéni sluzby
vyslovné poZaduje a souhlasi s tim, Ze pokud by od této smlouvy v dobé 14 (¢trnacti) dn ode dne jejiho uzavreni odstoupil, Ze
uhradi poskytovateli naklady spojené se zprovoznénim sluzby a s jeji naslednou deaktivaci dle Ceniku poskytovatele, ta jako
pomeérnou ¢ast ceny sluzeb za dobu ¢erpdni sluzby.

O instalaci a zprovoznéni sluzby bude na misté instalace sluzby sepsan Preddvaci protokol, ktery je uzivatel povinen potvrdit.
Poskytovani sluzby je zahdjeno v okamziku podpisu Predavaciho protokolu.


mailto:info@vesnet.cz
http://www.vesnet.cz/

ZARIZENi POSKYTOVATELE

Pfi ukonceni sluzby z jakéhokoliv dlvodu, je uZivatel povinen toto kompletni instalované zafizeni vratit poskytovateli v
neposkozeném stavu, a to ve |hité nejpozdéji do 14 dnl ode dne ukonceni této smlouvy. Odinstalovani zafizeni je uZivatel
povinen provést v misté instalace sluzby prostfednictvim technika poskytovatele bez uplaty, kterému je v takovém pfipadé
povinen odinstalované zafizeni i pfedat. V pripadé, Ze v uvedené lhaté uZivatel toto zafizeni poskytovateli nevrati bud vibec,
nebo jen ¢astecné nebo zafizeni nebude ve funkénim neposkozeném stavu, je uzivatel povinen uhradit poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi uréené ve VSeobecnych podminkach.

Poskytovatel pro provoz sluzby poskytuje uzivateli tato zafizeni, a to formou:

0 ndjmu/dotované zafizeni

Nazev zafizeni ks Sériové Cislo

DOBA TRVANi SMLOUVY

Smluvni strany se dohodly, Ze se tato smlouva uzavira na: 1 dobu urcitou mésicQ:

Smlouvu uzavienou na dobu urcitou i neurcitou mlZe uZivatel i poskytovatel kdykoliv ukoncit pisemnou vypovédi s vypovédni
dobou v délce 30 (tficeti) dnl, pokud VSeobecné podminky nebo zakon nestanovi jinak. Vypovédni doba pocind bézet dnem
nasledujicim po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

Spotiebitel ma pravo od této smlouvy odstoupit do 14 dnl ode dne jejiho uzavreni bez udani ddvodd, pokud tato smlouva byla
uzavrena pri pouziti prostifedkd komunikace na dalku nebo mimo prostory obvyklé k podnikani poskytovatele.

V pfipadé predcasného ukonceni smlouvy se naroky poskytovatele fidi Vseobecnymi podminkami.

ZAVERECNA USTANOVENI
Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Veskeré rozvody datové sité a pouZité zafizeni dodané poskytovatelem zlstavaji ve vlastnictvi poskytovatele s vyjimkou véci, které
byly na zakladé dohody stran pfevedeny do vlastnictvi uzivatele a byly jim i uhrazeny.

Ukoncenim této smlouvy nejsou dotcena ta ustanoveni, ktera ze své povahy maji platit i po ukonceni smlouvy (zejména ustanoveni
o smluvnich pokutach a sjednanych plnénich smluvnich stran navazujicich na ukonceni smlouvy). Tato smlouva méni a doplnuje

veskerd prdva a povinnosti stran zaloZzenda drive uzavienou smlouvou mezi uZivatelem a poskytovatelem ke stejnému mistu
instalace, byla-li takova smlouva uzavfena.

Tato smlouva byla uzavirena v obchodnich prostorach poskytovatele (sidlo, provozovna): O ANO O NE

Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou a na ni navazujicimi dokumenty se fidi zakonem €. 89/2012 Sh., ob¢anskym
zdkonikem a zdkonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, podle jejich pravé a svobodné vile.

Uzivatel prohlasuje, Ze:

- se seznamil a souhlasi s VSeobecnymi podminkami, Cenikem sluzeb a Specifikaci sluZeb, tak jako s dalSimi dokumenty
uverejnénymi na webovych strankach poskytovatele;

- bere na védomi, Ze poskytovatel zpracovava osobni Udaje, které mu pfi uzavirani a za trvdni smlouvy preda nebo jakkoli
zpfistupni, a to v souladu s VSeobecnymi podminkami a Zasadami ochrany a zpracovani osobnich Gdaji poskytovatele
Megadata, spol. s r.o., které jsou zverejnény na webovych strankach poskytovatele;

- byl seznamen s podminkami poskytnuti zafizeni nezbytnych pro prijem a provoz objednanych sluzeb.

Vv Dne

Podpis:
Za poskytovatele: UZivatel:




SPECIFIKACE OBJEDNANE SLUZBY

KE SMLOUVE
ADRESA INSTALACE

Adresa instalace pripojky:

CENA A PLATEBNi PODMINKY

Nazev zvolené sluzby: Agregace: 1:3

Pripojen od:

Ovérovaci kod ucastnika (OKU):

POPLATKY souvisejici se zfizenim sluzby (jednorazové) véetné DPH

aktiva¢ni poplatek: 500,- K¢
ztizovaci poplatek: K¢
vérnostni sleva na zfizeni platnd pii minimalnim plnéni smlouvy 24 mésic(: - K¢
jiny poplatek: Ke
CELKEM: K¢
CENA SLUZBY (mési¢ni pausal) véetné DPH

cena za sluzbu: K¢
najemné za pronajem zatizeni: K¢
jiny poplatek: K¢
CELKEM mésicni pausal ceny sluzby: K¢

vérnostni sleva za sluzbu pfi ro¢nim predplatném:

vérnostni sleva za sluzbu pfi platbé v hotovosti (u ro¢niho predplatného):

POPLATEK za zasilani faktur véetné DPH
Smluvni strany se dohodly na ndsledujici formé faktury a doruc¢ovani:
[ Elektronicka faktura dorucovana na e-mail - ZDARMA

PLATEBNI UDAJE
ZpUsob platby: [ hotové

[l ptrikazem z Gctu
Ctvrtletné

Fakturovat od data: [l mésicné

Termin uhrazenisluzby: Do 15 dne v mésici

PARAMETRY RYCHLOSTI PRIPOJENI
Pfipojeni bezdratovou technologii v pasmu 5GHz

Cislo Gcétu: 43-6837340207/0100 variabilni symbol: [] rodné Cislo

1 pllro¢né [] roéné

[ Tisténa faktura doru¢ovana postou — 100,- K&/zaslani

1¢o

Rychlost Minimalni rychlost Bézné dostupna rychlost Maximalni rychlost
Nazev tarifu . i v Mb/s v Mb/s v Mb/s
inzerovana Download Upload Download Upload Download Upload
OPTIMAL 30/10 Mb/s 10 4 20 8 30 10
SUPER 40/15 Mb/s 14 5 30 10 40 15
PREMIUM 60/40 Mb/s 20 14 40 30 60 40

PFipojeni optickym a metalickym kabelem (FTTh, FTTb)

Rychlost Minimalni rychlost Bézné dostupna rychlost Maximalni rychlost
Nazev tarifu inzerovand v Mb/s v Mb/s v Mb/s
Download Upload Download Upload Download Upload
FIBER OPTIMAL 150/50 Mb/s 45 15 90 30 150 50
FIBER SUPER 300/100 Mb/s 90 30 180 60 300 100
FIBER PREMIUM 500/200 Mb/s 150 60 300 120 500 200
FIBER PLATINUM | 1000/300Mb/s 300 90 600 180 1000 300

PFipojeni bezdratovou technologii v pasmu 60GHz

Minimalni rychlost BéZné dostupna rychlost Maximalni rychlost
Nazev tarifu Rychlost v Mb/s v Mb/s v Mb/s
Download Upload Download Upload Download Upload
P2P 60GHz Individualni Individualni | Individudlni | Individudlni | Individudlni | Individudlni Individualni

Faktory ovliviujici rychlost pripojeni jsou:
- zvoleny tarif ¢i sluzba

- styl pfipojeni koncového zatizeni (napr: WIFI a velka vzdalenost od modemu)

- kvalita a konfigurace zafizeni Gcastnika

- soubéZny provoz jinych sluzeb v domacnosti (IPTV, streamovaci sluzby atd.)




SHRNUTi SMLOUVY
Toto shrnuti smlouvy pfesné specifikuje poptavanou sluzbu dle nafizeni Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972
ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi evropsky kodex pro elektronické komunikace (UF. vést. L 321, 17. 12. 2018, s. 36)

Poskytovatel: Megadata, spol. s r.o., Brehy 329, Veseli nad Moravou, 698 01 1€: 49967495 DIC: neni platce DPH
zastoupena: Jifim Chalabalou bankovni spojeni: Komeréni Banka a.s. 43-6837340207/0100

spolecnost je vedend u Krajského soudu v Brné, spisovd znacka C 13297, zapis dne 22.12.1993

ADRESA INSTALACE:

Adresa instalace pripojky:

SLUZBA:

Nazev zvolené sluzby: Ovérovaci kod ucastnika (OKU):
Parametry sluzby:*
* Presné definované rychlosti naleznete ve specifikaci objednané sluzby, ktera je nedilnou soucasti smlouvy nebo na nasich

internetovych strankach https://www.vesnet.cz/dokumenty.html
CENTRUM PODPORY A RESENI TECHHNICKYCH PROBLEMU:

Max. doba odstranéni poruchy bez zmény poplatku: 48 hodin od nahlaseni
Servisni reakéni doba v pracovni dny: 24 hodin od nahlaseni
HOTLINE :(Po-Ne od 8:00 do 20:00 pokud neni smlouvou dohodnuto jinak): 777 264 504
CENA A PLATEBN{ UDAJE:
POPLATKY souvisejici se zfizenim sluzby (jednorazové) véetné DPH
aktivacni poplatek: 500,- K¢
zfizovaci poplatek: Ke
vérnostni sleva za zfizeni platna pfi minimalnim pInéni smlouvy 24 mésict: - Ke
jiny poplatek: K¢
CELKEM: K¢

CENA SLUZBY (mésiéni pausal) véetn& DPH

cena za sluzbu: K¢
najemné za pronajem zatizeni: K¢
jiny poplatek: K¢
CELKEM mésicni pausal ceny sluzby: K¢
vérnostni sleva za sluzbu pfi rocnim predplatném: - %
vérnostni sleva za sluzbu pfi platbé v hotovosti (u ro¢niho predplatného): - %

POPLATEK za zasilani faktur véetné DPH
Smluvni strany se dohodly na nasledujici formé faktury a dorucovani:
O Elektronicka faktura doruéovana na e-mail - ZDARMA (1 Tisténa faktura dorucovana postou — 100,- K&/zaslani
Platebni udaje
Zpusob platby: [ hotové
[1 pfikazem z uctu Cislo Gétu: 43-6837340207/0100 variabilni symbol: [Trodné ¢islo 0 1co

Fakturovat od data: [1 mésicné ] Ctvrtletné [1 palrocné [l ro¢né

Termin uhrazenisluzby: Do 15 dne v mésici
* cenik zafizeni, prace a materidlu je vefejné dostupny na https://www.vesnet.cz/cenik-vesnet.pdf
DOBA TRVANI, OBNOVENI A UKONCENI SMLOUVY:

Smlouva se uzavird na: viz.doba trvani smlouvy

V pripadé predcasného ukoncéeni smlouvy se odstoupeni fidi dle bodu 2 VSeobecnych podminek, které jsou nedilnou souéasti
smlouvy i souhrnné strany. VSeobecné podminky Ize nalézt i na webu poskytovatele https://www.vesnet.cz/dokumenty.html

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Tarify nemaji specifické vlastnosti zvyhodnujici spotfebitele s télesnym postizenim.

\Y Dne:

Podpis:
Za poskytovatele: UZivatel:




